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核心提示

近年来，儿童智能手表市场快速增长。 定
位、通话等功能确实为家长带来了安心；但与此
同时，内置游戏诱导充值、付费提示隐蔽难察、
应用功能过度娱乐化等问题也频频引发争议。

2025 年以来，深圳、上海、浙江等多地消
协及市场监管部门陆续曝光相关案例，部分儿
童手表正从“安全守护者”悄然变为“消费新入
口”。 当科技产品的商业逻辑与未成年人的认
知防线正面相遇，如何让这块腕上的“小屏幕”
回归守护的初心，已成为一道需要多方共同回
答的问题。

“妈妈，这个手表能‘养’电子宠物，但要花
点小钱买‘粮食’，可以吗？”在周口中心城区七
一路的一家儿童智能手表专卖店内，刚上二年
级的男孩乐乐（化名）指着一款售价近千元的
儿童智能手表，熟练地向母亲赵女士演示。 他
手指快速滑动屏幕，点开一个图标应用，动作
连贯，显然对此并不陌生。赵女士凑近一看，才
发现所谓的“宠物”需要定期充值购买虚拟道
具。 “没想到这种儿童智能手表到处都是付费
提示，做得还特别隐蔽，跟游戏页面似的。 ”赵
女士的语气里充满无奈。

近日，记者在走访中发现，市面上的儿童
智能手表价格从 200 元到 1000 多元不等，几
乎所有品牌的儿童智能手表都强调与家长手

机绑定后才能使用。 “像小天才、 华为这些品
牌， 都必须是家长手机端授权才能下载东西
的。定位、打电话、视频通话———这几样是核心

功能。 ”某品牌儿童智能手表专卖店负责人张
先生告诉记者。然而，他也坦言，早些年一些杂
牌儿童智能手表上内置游戏，甚至存在能刷短
视频的现象，至今仍让部分家长心有余悸。

在走访过程中，记者偶遇了一位前来维权
的家长。原因是孩子通过儿童智能手表上的某
个音乐 App，在家长不知情的情况下订阅了连
续包月会员。 “这屏幕小，提示字也小，孩子点
得快，我们根本不知道。 ”这位家长的声音里满
是疲惫。 一块本应守护安全的儿童智能手表，
却在另一个维度，悄然“解锁”了孩子通往消费
世界的捷径。

便利与隐忧：
腕上的“微型手机”

“我儿子才上小学三年级，前前后后已
经在儿童智能手表上花了几百块了。 ”家住
川汇区的孙先生告诉记者，“那些在大人看
来粗糙的小游戏，通过每日签到、限时奖励
等设计，对孩子具有了巨大的吸引力。 为了
买一个虚拟皮肤，我儿子偷偷记下了我的支
付密码。 我发现后问他，他比我还委屈，说同
学们都有。 ”

孙先生的遭遇并非个例， 而是折射出一
个结构性问题。从源头看，尽管儿童智能手表
主流品牌对应用下载有严格限制， 但部分内
置 App和第三方应用市场仍存在模糊地带。

记者以买家身份在电商平台咨询，发现
不少中小品牌儿童智能手表以“可自由下载
软件”“社交功能强大”为卖点，甚至将其作
为溢价理由。 这些繁杂的功能让儿童智能手
表的定位从“通讯安全工具”向“微型娱乐终
端”偏移，增加了家长管理的难度。

河南和鲸律师事务所律师郭书源从法

律角度剖析了这一问题。 他告诉记者，根据
《民法典》，不满 8 周岁的儿童为无民事行为

能力人，8 周岁以上的未成年人为限制民事
行为能力人。 其擅自进行的、与其认知水平
不符的大额消费行为，家长可主张无效并要
求返还。 对于未作任何提示的暗中扣费，其
性质则更为严重。 “厂商不能一边标榜 ‘守
护’，一边利用孩子的天真设计消费陷阱。 这
既违反了 《中华人民共和国未成年人保护
法》，也违背了商业伦理。 ”郭书源律师强调。

记者观察到，我市不少学校已明令禁止学
生将儿童智能手表带入课堂；确有需要的，需家
长书面申请并由学校统一保管，放学后发还。

“我们最担心的，除了影响学习，还有孩
子们之间因儿童智能手表品牌、功能、皮肤
产生的攀比风气。 ”周口中心城区某小学班
主任顾老师告诉记者，“当一个班里超过半
数的孩子都戴着儿童智能手表时，怎么引导
他们正确使用，光靠学校‘堵’是不够的。 ”

当商业逻辑通过一块“小屏幕”入侵童
年的边界时，法律的滞后性与教育的无力感
同时显现。 这考验的，是整个社会对未成年
人保护的协同能力。

消费与功能：谁为误操作买单

面对儿童智能手表带来的诸多问题，多
方协同的“建设性视角”显得尤为关键。

对儿童智能手表生产企业而言，社会责
任不应是营销噱头。 有业界专家指出，技术
上的 “防火墙 ”应当更加前置和智能 ，例如
对疑似未成年人账户的消费行为进行更严

格的多重验证， 对内置应用的付费诱导模
式进行彻底的自查与清理。 不少市民也建
议，能否开发一种“纯净模式”，真正做到开
机即用、功能极简，将选择权完全交还给家
长？

对监管部门而言，需要对儿童智能手表
的市场准入、应用程序审核建立更细化的标
准。 正如警方在多次发布的典型电诈案件预
警中所提示的，家长应保管好支付密码，并加
强孩子的网络安全教育。 相关部门可依法对
那些通过隐蔽方式诱导儿童消费的企业进

行查处，并向社会公布典型案例，形成震慑。
对广大家长而言，购买一块儿童智能手

表并非监护责任的终点，而是新的起点。 这
意味着，家长需要投入更多时间了解产品功
能，并时常检查其使用情况。 市民孙先生分
享了自己的做法：“我们要教会孩子对 ‘想
要’和‘需要’的辨别力。 ”

与此同时，学校与社区也应扮演更积极
的角色。 比如，可以开设数字素养课程，引导
孩子将儿童智能手表视作联系家人的工具

而非玩具，鼓励孩子们分享在现实中“通关
升级”的乐趣，而不是沉迷于虚拟世界。

傍晚，不少孩子手腕上的“小屏幕”会接
连亮起，那是父母询问何时回家的信息。 我
们能否让这道微光， 纯粹地指向家的方向，
而不被其他纷繁复杂的信息所干扰？

守护方寸之间的纯净，需要久久为功。

构筑“防火墙”：从被动防御到主动建设
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